
Utprøving: Federert 
datadeling og Intelligent 
ruting utprøvd i småskala

Styring: Styringsmodell 
for samhandling mellom 
aktører utviklet

Strategi: Felles strategi for 
responstjenester besluttet

Avtaler: Samarbeidsavtaler kartlagt 
og behov for nye identifisert.

Gevinst og fordeling: Gevinster kartlagt, 
og plan for realisering utarbeidet, samt 
modell for kostnads- og gevinstfordeling 
mellom aktører utviklet.

Utvikling/utprøving: Fleksible og 
inkluderende tjenestemodeller 
utviklet og utprøvd.

Skalering: Federerte 
dataløsninger og 
intelligent ruting spredt 
til alle kommuner.

Standardisering: Felles 
prosedyrer og retningslinjer 
utviklet og implementert.

Fullt  integrert og sømløs datadel ing på 
tvers av alle relevante aktører og nivåer

Dialog/utvikling: Dialog 
med leverandører om 
løsninger for federert data 
og sanntidsdeling av 
informasjon gjennomført. 

Styring: Regional styringsstruktur og tverrsektoriell 
arbeidsgruppe etablert, i samspill med SSU 
(Innlandet og Ahus)
og koordineringsgruppe e-helse. Nye strukturer i dri ft i hele Innlandet

Nye samarbeids-modeller 
og avtaler implementert
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Teknologi og datamodeller Kompetanse og opplæring

Skalering: Tjenestemodeller 
spredt til hele regionen.

Kartlegging:
Oppgaver, ressurser og 
kompetanse kartlagt.

Behov: Behov for 
teknologier, integrasjoner, 
datadeling og varsling 
kartlagt.

2025 2030 2035

Ansvar: Roller og ansvar i 
responsøkosystemet definert og etablert i 
tråd med nye rammebetingelser.

Behov: Kompetansebehov 
kartlagt hos relevant 
personell/aktører.

Utvikling/utprøving: Opplæringsløp 
for responstjenester utviklet og 
gjennomført i småskala

Løpende oppdatering av 
kompetanse for å utnytte nye 
teknologiske løsninger

Brukerinvolvering: Brukerbehov 
og forventninger til varsling, 
respons og tilgang til egne 
helseopplysninger kartlagt. Implementering: Digital 

kompetansepakke gjennomført i 
alle kommuner.

Interoperabilitet: Systemer 
og plattformer oppdatert i 
henhold til juridiske krav, 
og Interoperabilitet mellom 
systemer sikret.

Dagens 
situasjon

Et helhetlig og 
teknologistøttet 

system der varsler 
automatisk rutes til 

riktig aktør/ 
respondent  – for rett 

hjelp til rett tid"
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